03-AA-QM-028_FTA_FO1_Brief FAX_einf_KP_ML

O R e R RN R TSGR T JEAN MULLER @

THE NAME FOR SAFETY

Seite /page :1/1
Jean Miiller GmbH Elektrotechnische Fabrik

GESCHAFTSFUHRUNG

m

Kunden — Information Eltville, im Mai 2022

Liefersituation

Sehr geehrte Damen und Herren,

seit zwei Jahren verschirfen sowohl die anhaltende Corona-Pandemie, neu die Krise in der Ukraine,
als auch die problematische Liefersituation von vielen Rohstoffen und elektronischen Komponenten
weiterhin das Geschehen. Auch wir kimpfen bei einigen Produkten mit Beschaffungsschwierigkeiten,
seien Sie aber versichert, wir versuchen iiber diverse MaRnahmen wieder unsere gewohnte
Lieferfahigkeit zu erreichen. So haben wir zum Beispiel in der Endmontage zeitweilig eine
Nachtschicht eingefiihrt, konnten neue Mitarbeiter im zweistelligen Bereich fiir uns gewinnen,
weitere folgen. Unsere Einkaufsabteilung und die unmittelbar nachgeschalteten Disponenten
arbeiten so eng zusammen, dass alles Menschen mégliche veranlasst wird um weitestgehend

lieferfahig zu sein.

Wir bitten um Verstindnis, dass wir Ihnen in dieser schwierigen Situation nicht den gewohnten
Service bieten kénnen, den Sie von uns als Unternehmen gewohnt sind. Wir sind zuversichtlich, auch
in diesen turbulenten Zeiten, gemeinsam mit unseren Partnern Lésungen und Wege zu finden, die
uns allen weiterhelfen. Wir werden Sie {iber die weiteren Entwicklungen auf dem Laufenden halten
und danken lhnen fiir Ihr Verstandnis sowie lhre Loyalitdt, wenn es doch mal irgendwo hakt oder

nicht so zligig geht wie gewohnt.
Bleiben Sie gesund und zuversichtlich!

Mit freundlichen GriiRen

Hmz 97’”/6,/

Heinz Saure i.V. Andreas Maull
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